
 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการจัดการความรู0 

ครั้งที่ 1/2564 

ส=วนงาน วิทยาเขตอุบลราชธานี 

 

 

ชื่อผลงาน การจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู0 

ระบบสารสนเทศในส=วนงาน วิทยาเขตอุบลราชธานี 

 

ผู0รับผิดชอบ 

พระครูธรรมธรศิริวัฒนO สิริวฑฺฒโน, ผศ.ดร. 

ตำแหน=ง ผู0อำนวยการสำนักวิชาการ 

 

จัดทำโดย 

นายศุภสิทธิ์ คงทน 

นักวิชาการพัสดุ (อัตราจ0าง) 

 

 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตอุบลราชธานี 

 



1. กำหนดทิศทางและเป3าหมายการบริหารจัดการความรู= 

  

 วิสัยทัศน? มจร. 

  “มหาวิทยาลัยพระพุทธศาสนาระดับโลก”  

 

 วิสัยทัศน?การจัดการความรู= มจร  

  “องค<กรแห>งการเรียนรูBวิถีพุทธ” 

 

 วิสัยทัศน?ส@วนงาน วิทยาเขตอุบลราชธานี  

  “มหาวิทยาลัยที่จัดการศึกษา พระพุทธศาสนาบูรณาการกับศาสตร<สมัยใหม> และสรBางพุทธ

นวัตกรรมเพ่ือสังคมสันติสุข” 

 

 วิสัยทัศน?การจัดการความรู=ส@วนงาน วิทยาเขตอุบลราชธานี 

  “บูรณาการแลกเปล่ียนเรียนรูB เพ่ือพัฒนางานสู>มาตรฐานสากล” 

 

2. กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของหัวข=อความรู= 

 

พันธกิจ

ยุทธศาสตร?

กระบวนการ 

องค?ความรู= 

ความสำคัญของความรู= (ระดับ 1–5)  

ความถ่ี

ของ

การใช= 

มีผลต@อ

ค@าใช=จ@าย

หรือรายได= 

ทรัพยากร 

สนับสนุน

วิสัยทัศน?

พันธกิจ 

ความ

วิกฤติ

ความรู= 

คะแนน

รวม 

งานพัฒนา

บุคลากร 

- การใชBงาน 

Microsoft 

Office ข้ันสูง 

4 4 3 5 2 17 

- การออกแบบ

ส่ือการเรียนการ

สอนในรูปแบบ

ออนไลน< Canva 

5 3 3 5 3 17 

งานสารสนเทศ - การจัดรูปแบบ

เอกสาร 

5 5 3 5 3 19 

- ผลิตส่ือการ

เรียนการสอน

ออนไลน< 

5 3 3 5 5 18 



2. กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของหัวข=อความรู= (ต@อ) 

 

พันธกิจ

ยุทธศาสตร?

กระบวนการ 

องค?ความรู= 

ความสำคัญของความรู= (ระดับ 1–5)  

ความถ่ี

ของ

การใช= 

มีผลต@อ

ค@าใช=จ@าย

หรือรายได= 

ทรัพยากร 

สนับสนุน

วิสัยทัศน?

พันธกิจ 

ความ

วิกฤติ

ความรู= 

คะแนน

รวม 

งานบริหาร - การพัฒนา

ปรับปรุงเว็บไซต< 

2 3 2 5 3 15 

งานทะเบียน  - การใชBงาน

ระบบทะเบียน

https://regweb

.mcu.ac.th/regi

strar/login.asp 

- การกรอกขBอมูล 

- สรBางความ

เขBาใจระหว>าง

ส>วนงาน 

5 4 3 5 3 20 



3. การวางกลยุทธ?การจัดการความรู= (แผนปฏิบัติการ) 



4. การสร=าง แบ@งปYน จัดเก็บความรู= ประยุกต?ใช=ความรู= และมุ@งสู@การพัฒนาแบบปฏิบัติที่เป\นเลิศ (Best 

Practice) 

 

 
  

 4.1 กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการ การใชBงาน Microsoft Office ข้ันสูง  

 

 

 
 

ผลงานหลังการอบรม การใชBงาน Microsoft Office ข้ันสูง ต>อใหBเกิดความง>ายในการจัดเอกสาร 



 

 

 
 

 4.2 กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการ การออกแบบส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน< Canva  

 

 

 

 
 

ผลงานหลังการอบรม การออกแบบส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน< Canva 



 

 

 
 

ผลงานหลังการอบรม การออกแบบส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน< Canva 

 

 

 

 
 

 4.3 กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการ การใชBงานระบบทะเบียน https://regweb.mcu.ac.th 



5. แบบปฏิบัติ (Practice) และ การถอดบทเรียน (Lesson Learned) ท่ีมีการแบ@งปYน (Share) 

 

 แบบปฏิบัติ (Practice) ตามท่ีวิทยาเขตอุบลราชธานี มีเปzาหมายในการพัฒนาวิทยาเขตไปสู>องค<กร

แห>งการเรียนรูB โดยมีนโยบายผลักดันใหBมีการจัดการความรูBทั่วทั้งวิทยาเขต และไดBถ>ายทอดลงไปสู>หน>วยงาน

ภายในวิทยาเขตใหBดำเนินการเพ่ือใหBเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูB และถ>ายทอดความรูBภายในส>วนงาน เป}นการ

สนับสนุนการปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานท่ีเกิดจากการจัดการความรูBของส>วนงาน 

 การแบ@งปYน (Share) ดังน้ัน เพื่อใหBเกิดความต>อเนื่อง และสนับสนุนการพัฒนาคน พัฒนางาน จาก

การปฏิบัติงานท่ีมีแนว ปฏิบัติที่ดี และมีฐานองค<ความรูBที่จะนำไปใชBใหBเกิดประโยชน<ต>อส>วนงานภายในวิทยา

เขต จึงไดBจัดใหBมี การอบรมแลกเปล่ียนเรียนรูBของบุคลากร ทั้งสายวิชาการ และสายสนับสนุนข้ึน เพ่ือเป}นการ 

เสริมสรBางเครือข>ายแลกเปล่ียน และเรียนรูBประสบการณ< การพัฒนางาน/แนวปฏิบัติท่ีดี ระหว>างส>วนงาน

ภายในวิทยาเขต  

 เป}นการสะทBอนจุดแข็ง จุดอ>อนที่ควรพัฒนาของแต>ละบุคคลไดBอย>างตรงจุด เพื่อนําไปสู> การเลือก

เครื่องมือ กระบวนการ และแนวทางในการพัฒนาตนเอง เพื่อบรรลุเปzาหมายของส>วนงาน และวิทยาเขตท่ี

กําหนดไวBไดB 

 การถอดบทเรียน (Lesson Learned) ในการจัดกิจกรรมต>าง ๆ ทำใหBไดBรูBถึงทักษะในแต>ละดBาน 

ของบุคลากรแต>ละส>วนงาน ทำใหBเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูBในสิ่งที่ตนเองถนัด และพัฒนาองค<ความรูBใหม>ของ

ตนเองในดBานท่ีไม>ถนัด ก>อใหBเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาตนเอง  

 

6. กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู=กับส@วนงานอ่ืน 

 

 
 



 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 
  

  



7. ผลการจัดการความรู= 

 

 7.1 เชิงปริมาณ 

  1) กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการ การใชBงาน Microsoft Office ขั้นสูง สำนักวิชาการ เขBาร>วม 

จำนวน 7 รูป/คน 

  2) กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการ การออกแบบสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน< Canva 

เขBาร>วม จำนวน 30 รูป/คน 

  3) กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการ การใชBงานระบบทะเบียน https://regweb.mcu.ac.th เขBา

ร>วม จำนวน 15 รูป/คน 

 7.2 เชิงคุณภาพ 

  1) บุคลากร ลูกจBาง วิทยาเขตอุบลราชธานีไดBแลกเปลี่ยนเรียนรูB และบูรณาการวิสัยทัศน< และ

เปzาประสงค<สอดคลBองกับวิสัยทัศน<ของมหาวิทยาลัย 

  2) บุคลากร ลูกจBาง วิทยาเขตอุบลราชธานี สามารถนําองค<ความรูBที่ไดBจากการแลกเปล่ียน

เรียนรูBไปประยุกต<ใชBในการปฏิบัติงาน และสามารถปฏิบัติงานแทนกันไดB 

  3) ผูBใชBงาน ระบบทะเบียน https://regweb.mcu.ac.th ไดBแลกเปลี่ยนเรียนรูBเทคนิคการใชB

งาน เทคนิคการแกBไขป�ญหา เทคนิคการตรวจสอบเสBนทางเอกสาร และการประสานงาน ก>อใหBเกิดความเขBาใจ

ในการ ประสานงาน และทำใหBงานมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 


