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แนวทาง
การจัดการความรู้เพื่อพัฒนาปัญญาและคุณธรรม 

น าสังคมสู่สันติสุข
ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศกึษาสู่ความเป็นเลิศ
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การวางแผนเชิงกลยุทธ/์RM/IA
การบริหารทรัพยากรบุคคล/พัฒนาระบบ

ระบบข้อมูลและสารสนเทศ
กฏหมาย/การเงิน/ตรวจสอบภายใน/คลัง/อาคารสถานที่

กระบวนการที่ส าคัญในมหาวิทยาลัย (Value Chain)

กระบวนการ
ผลิตบัณฑิต

กระบวนการวิจัย

กระบวนการ
ท านุบ ารุง ศิลปะ 

วัฒนธรรม 
ส่งเสริม

พระพุทธศาสนา

กระบวนการ
บริหารจัดการ

ตาม
หลักธรรมมาภิบาล

กระบวนการ
บริการวิชาการ

สู่ชุมชน มหาวิทยาลัย
พระพุทธศาสนาระดับโลก
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7 KM Implementation Steps
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กระบวนการจัดการความรู้
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เส้นทาง KM & Best Practice
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• KM รายบุคคล

องค์ความรู้เพื่อพัฒนาปัญญาและคุณธรรม น าสังคมสู่สันติสุข”

• คู่มือการปฏิบัติงาน
• กฎระเบียบต่าง ๆ
• องค์ความรู้อื่น ๆ

• องค์ความรู้ระหว่าง
หน่วยงาน

องค์ความรู้สู่การเป็น
มหาวิทยาลัย

พระพุทธศาสนาโลก

แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ

ทุกส่วนงาน องค์ความรู้เชิงบูรณาการ การเรียนรู้และน าไปปฏิบัติ
องค์ความรู้

สู่การปฏิบัติในสังคม

พัฒนาระบบ KM

Learn

Share

น าสู่การปฏิบัติ

•องค์ความรู้เพื่อการเรียนการ
สอนที่สร้างบัณฑิตท่ีพึง
ประสงค์ของสังคม
•องค์ความรู้จากผลงานวิจัยท่ี
สามารถใช้ประโยชน์ใน
ท้องถิ่น
•องค์ความรู้ที่ให้บริการเพื่อ
สร้างสังคมเชิงพุทธ
• องค์ความรู้เพื่อการท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรมวิธีพุทธ 
วิถีธรรม

• องค์ความรู้จากการบริหาร
จัดการด้วยหลักธรรมภบิาล
และเป็นต้นแบบให้สังคม

แนวทางการจัดการความรู้
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ให้มองหาเรื่องเหล่าน้ีคือที่มาของ KM ภายในองค์กร

• Daily Operation (งานประจ า)

• Problem Solving (การแก้ไขปัญหา)

• Risk Management (ความเสี่ยง ปัญหาท่ีไม่
คาดถึง)

• Performance measurement & review 
(ทบทวนผล)

• Internal Benchmarking (เทียบเคียงผล
ภายในองค์กร)

• Continuous improvement (ปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง)

• Innovation (นวัตกรรม)

Best Practices
Management

(จัดการการปฏิบัติท่ีดี) 

Knowledge 
Management
(จัดการความรู้) 

และ
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ผลลพัธข์องการจดัการความรู ้

ทีม่า : สถาบนัเพิม่ผลผลติแหง่ชาติ


